KLUB SPORTOWY ,,H20 BOCHNIA”

KRS 0000830841 ; NIP 8681977213 ;
32-700 Bochnia, ul. Partyzantéw 23/11, tel/ 574-938-555
e-mail: ksh2obochnia@gmail.com

FORMULARZ REKLAMACYJNY

A. DANE OSOBY SKLADAJACEJ REKLAMACJE

Imi¢ i nazwisko:

Adres e-mail:
Telefon:

Adres korespondencyjny (opcjonalnie):

B. DANE UCZESTNIKA / CZLONKA KLUBU

Imi¢ i nazwisko uczestnika:

Rodzaj zaje¢: [ zajecia grupowe [ lekcja indywidualna [ sekcja sportowa [ inne

Grupa / trener / instruktor (jezeli dotyczy):

C. PRZEDMIOT REKLAMACIJI

Data / okres zdarzenia:

Rodzaj sprawy: [ realizacja zaje¢ [ platno$¢ / rozliczenie [ organizacja zaje¢

[J odwolanie / termin zastepczy [ inne:

D. OPIS REKLAMACJI
Prosze opisa¢ zdarzenie, wskazaé na czym polega nieprawidtowo$¢ oraz podac istotne

okoliczno$ci (daty, kwoty, zaje¢cia, komunikacje z Klubem itp.):

E. PLATNOSC / TRANSAKCJA (JEZELI DOTYCZY)

Kwota: zt  Data ptatnosci:

Numer / identyfikator transakcji (jezeli dostepny):

Rodzaj ptatnosci: [ przelew bankowy [ ptatnos¢ online [ inne:




KLUB SPORTOWY ,,H20 BOCHNIA”

KRS 0000830841 ; NIP 8681977213 ;
32-700 Bochnia, ul. Partyzantéw 23/11, tel/ 574-938-555
e-mail: ksh2obochnia@gmail.com

F. OCZEKIWANY SPOSOB ROZPATRZENIA REKLAMACJI

Prosze wskazaé oczekiwane rozwigzanie:

G. ZALACZNIKI
[J potwierdzenie ptatno$ci [ korespondencja [ zdjecia / dokumenty [ inne:

Liczba zatgcznikow:

H. OSWIADCZENIE I PODPIS

Oswiadczam, ze podane informacje sa zgodne z mojg wiedza i przedstawiaja okolicznosci

sprawy, ktorej dotyczy reklamacja.

Miejscowosc¢ 1 data:

Podpis osoby sktadajacej reklamacje:

Sposoéb zlozenia: pisemnie na adres Klubu lub elektronicznie na oficjalny adres e-mail wskazany przez Klub na
www.plywaniebochnia.pl.

Informacja: Reklamacja nie jest rownoznaczna z rezygnacja z cztonkostwa ani rozwigzaniem umowy.
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